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 چکیده

ازجمله چوب  ساختهيشپاستفاده از مصالح ساختمانی  روازایناست،  جهان خيززلزله كشورهای ازجمله ایرانبا توجه به اینکه 
 انواع برای در اهآن بالای مقاومت چوبی هایسازه مزایای مهمترین . ازباشدیمایمن  یهاساختمانایجاد  براییکی از راهکارهای لازم 

 های كيفیكاربرد روش دلفی در شناسایی شاخصژوهش با هدف پاین بر این مبنا،  .باشدمی( یسوزآتش و سيل زلزله،) طبيعی بلایای
هدف، است. روش پژوهش برحسب  شدهكشور ایران انجام  يزخزلزلهچوبی در مناطق های بر مدل مدیریت ریسک در سازه مؤثر

جامعه آماری پژوهش شامل خبرگان دانشگاهی و سازمانی بودند كه با استفاده از  .برحسب نوع داده، كيفی است و كاربردی-بنيادی
ها، از دادهوری آگردنفر مصاحبه گردید. برای  60با  درمجموعها و اصل اشباع داده یتو كفاگيری غيرتصادفی هدفمند روش نمونه

 ای این پژوهشهها در بخش كيفی، با شيوه دلفی انجام شد. نتایج حاصل از یافتهوتحليل دادهیافته استفاده شد. تجزیهساختارمصاحبه نيمه
 از. گردید بندیيمتقسریسک داخلی و خارجی  دسته دوكه به  وجود داردچوبی  هایسازهعامل ریسکی در  26 مجموعدر نشان داد كه

 يزخزلزلههای چوبی مسکونی در مناطق مدیریت ریسک در كاربرد سازه سازیيادهپبر  ثرمؤریسک اصلی  44 ،ریسک 26این  بين
 . كشور ایران شناسایی شدند

 
 ، روش دلفی.يزخزلزلهچوبی، مناطق  هایسازهریسک، مدیریت  کلیدی: ایههواژ     

 

 مقدمه

 آسایش، كنندهتأمين كه ایمن هایساختمان احداث
 یاصل اهداف از باشد جامعه و فرد اقتصادی صرفه و بهداشت
 یهاجنبهاستفاده از علوم مهندسی در . است مهندسان
 عنوانهب توليد صنعتی، هایروشاز  يریگبهرهبر پایه  گوناگون

 جهمورد تو هدف، این به نيل برای مندنظام و شدهتجربه روشی
 به دستيابی .استبوده  سازیساختمان در مؤثر عوامل
 زا فنی ضوابط و ملی مقررات رعایت بر علاوه كه ایگزینه

 بمطلو باشد، برخوردار اجرا در كافی دقت و سرعت مشخصه

 ميان از. است مسکن تزاید به رو نيازهای با مناسب و
 ایهروش با همخوان و متناسب برخی ساختمانی هایسيستم

 بورمز بستر در آنها اجرایی هایمؤلفه و بوده صنعتی توليد
 ساليان رد كه ساختمانی هایسيستم از یکی. است یافته توسعه
 مسيست ،داشته است جهانی سطح در مناسبی توسعه اخير

Yeganeh & ) باشدمی چوبی هایسازه با ساختمانی

2017 ,Shariatmadar.) از یاگستردهو  شناخت وسيع 
و در كشورهای امریکا، ژاپن، كانادا های چوبی ساختمان
این  یطوركلبهدارد.  وجود ییاروپا مختلف یكشورها
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 يزخهزلزلبه علت سبک بودن برای مناطق  ساخت هایيستمس
 يشتربدر  چوبی هایسازه از آید.می حساببهبهترین سيستم 

 هایساختمان احداثبرای  يزخزلزلهكشورهای دنيا در مناطق 
ا شود. در كشور امریکفاع معمولی استفاده میمسکونی با ارت

اند. در چوب ساخته شده يلهوسبهها ساختمان 0۸% بيش از
های چوبی، یک ساختمان مستحکم به استانداردهای خانه

شود كه پس از وقوع زلزله مطمئن و سالم ای گفته میسازه
ر كه ددر صورتی ،برداری و زندگی باشدبماند و قابل بهره

ای های فولادی و بتنی منظور از ساختمان مستحکم خانهسازه
است كه در هنگام وقوع زلزله صدمات جانی آن به حداقل 

. ستنيبرداری آن قابل تعيين برسد ولی صدمات مالی و بهره
های فراوانی كه در نقاط مختلف جهان روی داده، زمين لرزه

 های با اسکلت چوبی ده این است كه خانهــدهننشان
 د ــدارن لرزهنــر زميــرابــالایی در بـار بـت بسيـمقاوم

(2019 ,.et al Kazemeini). 

ی ای یکپارچگسيستم سازه چنين یک اصل بسيار مهم در
ها، سقف خارجی، پی و همه دیوارها، سقف باشد.سازه می

ه ای یکپارچه بدیگر اجزای سازه با دقت بسيار همانند جعبه
های چوبی مزایای سازه مهمترینشوند. از هم دوخته می

يل و زلزله، س)انواع بلایای طبيعی  برمقاومت بالای آنها در برا
باشد. ضریب ميرایی بالای چوب آن را می (یسوزآتش

 های مقاوم در برابرترین نوع مصالح برای طراحی سازهمناسب
و كاهش بار مرده ساختمان تا هفت برابر  كرده استزلزله 

 اید.افزهای فولادی و بتنی بر این مقاومت میت به سازهنسب
های چوبی را یکی از توان سازهمی تأجربه  ترتيببدین

 های مقاوم در برابر زلزله دانستبهترین سيستم
2019), et al. Zubizarreta(. هایساختمان دیگر مزایای از 
هوایی  و آب شرایط با آن نمودن سازگار امکان چوبی

های چوبی در باشد. امروزه شاهد ساخت سازهگوناگون می
در نقاط متفاوتی از جهان  شرایط دمایی و رطوبتی مختلف

های طولانی در مناطق سردسير كه دارای زمستان هستيم.
های چوبی باشد ساختماناست و اغلب دمای هوا زیر صفر می

 .) al. etOses, (2018 شوندبهترین گزینه معرفی می عنوانبه
برای رسيدن به رشد، مجبور به  توسعهدرحالكشورهای 

های زیربنایی هستند. این گذاری در بخشافزایش سرمایه
ها علاوه بر تأمين نيازهای اساسی، تأثير مثبتی بر تسریع بخش

 یاتوسعهدرحالكشورهای  هرچندتوسعه اقتصادی دارند. 
ها و عدم با محدودیت مانند ایران، برای رسيدن به این هدف،

شوند، اما برای غلبه بر آنها یا كاهش رو میهایی روبهاطمينان
های خصوصی داخلی و خارجی را در آنها، ناچارند كه بخش

 ها یا خدمات زیربنایی درگير كنند. پروژه
فزاینده كشوری مانند ایران، نيازمند حجم  یرشد اقتصاد

جه است. بنابراین با تو گذاری در بخش زیربناییزیاد سرمایه
ها و لزوم صرف بهينه منابع، هر پروژه به ماهيت نامطمئن پروژه

ها هایی مواجه است. این اعتقاد كه پروژهبا عدم اطمينان
های فنی یا كيفيت هایی مانند مهارتسرشار از عدم اطمينان

اری كند كه بسيهستند، این واقعيت را تقویت می مدیریت و ...
ها در دستيابی به اهداف منافع، هزینه، محدوده و زمان از پروژه

و عدم قطعيت در  خطرخورند. وجود مورد انتظار شکست می
پروژه موجب كاهش دقت در تخمين مناسب اهداف شده و از 

كاهد. بنابراین، نياز به شناخت و مدیریت ها میكارایی پروژه
 در پروژه، كاملاً روشن است.  خطر

های خطرعمرانی مانند هر پروژه دیگری های در پروژه
زیادی وجود دارد كه توسط كارگروهی تخصصی شناسایی، 

شود. ازجمله ریزی برای كاهش آنها انجام میارزیابی و برنامه
 شود،عمرانی با آنها برخورد می یهاپروژهكه در هایی خطر

، ریسک ساخت، فنی و تکنولوژیکیتوان به ریسک می
كار، ریسک اداری و سازمانی، ریسک ت يریسک موقع

گی و ریسک مالی اشاره كرد كه در ــاجتماعی و فرهن
 كشورهایی با اقتصاد ضعيف و مریض مانند ایران وجود دارد

2017)et al., (Abdolahnejad . 

شامل عدم كفایت  های فنی و تکنولوژیکیریسک
 و اطلاعات ناكافی از شرایط زمين و محل انجام شدهمطالعات 

كار، كمبود دسترسی به مواد و مصالح، نامناسب بودن طراحی 
ریزی، و اطلاعات طرح برای برآورد صحيح هزینه و برنامه

دسترسی كم به مواد و مصالح ساختمانی و استاندارد نبودن 
 باشند.میمواد و مصالح مورد نياز 

توان از بازدهی و هم می های ساختکــریساز بين 
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 هایخطرو عوامل جوی،  وهواآبناپایداری ناكافی،  یوربهره
 در كاركنان جانی هایخطر ،…ناشی از تخریب، رانش و 

به كار هستند، عدم كفایت پيمانکار و  مشغول كه هاییكارگاه
ده در بينی نشپيش يرتأخكم بودن دانش وی، مسائل صنعتی، 

، وسازساختبرای تهيه و دسترسی به منابع  بندیزمانبرنامه 
مالی و  نظر ازكار با كارفرمایان فاقد تخصص و ضعيف 

ها و بيمه مدیریتی، طولانی شدن زمان اجرا و اتمام پروژه
را های بيمه های عمرانی از سوی شركتنکردن تمامی پروژه

 .) ,Li and Ellingwood(2018 نام برد

نبود یا كمبود منابع مانند مواد،  شامل ریسک موقعیت کار
های گر، كمبود نيروی متخصص در اجرای سيستمزمين و كار

تعهد به انجام كارهایی كه سازنده،  حساس فنی و كارگری،
كارفرما یا هر نهاد نظارتی دیگر كه سابقه انجام موارد مشابه 
را ندارد، كار در مناطق مرزی، محروم یا جنگی به دليل وجود 

ز آن جانی و مالی بعدی ناشی ا هایخطرمواد منفجره و وقوع 
 .تواند باشدمی

را هم تورم )كوتاه مدت( یا نبود مقياس برای  ریسک مالی
حقوق،  نادرست پرداخت بندیزمانها، هزینه فعاليت

های كارگری، كمبود مالی كارفرما، عدم اعتصابات و ناآرامی
مالی در پرداخت تسهيلات، انجام كارهای  مؤسساتهمکاری 

 ،بينیيشپ يرقابلغ و مقطوع و بدون تعدیل در مناطق با تورم
 موقعبهعدم تنظيم و ارائه  اداری، هایتعرفه در تغيير

 .دهندها تشکيل میجلسه و صورت وضعيتصورت

شامل مدیریت نامناسب و  ریسک اداری و سازمانی
تغييرات ساختاری، مدیریتی و ناكارآمد، بروكراسی اداری، 

ها، عدم همکاری گذاریو هدف هااحتمال تغيير در برنامه
های در اجرای پروژه اثرگذارهای ادارات و سازمان

از آن در  ایساختمانی، ضعف قوانين و برداشت سليقه
های و ناهماهنگی ادارات و سازمان ذكرشدههای سازمان

 تمانی هستندهای ساخهاثرگذار در اجرای پروژ
(2017 et al.,Abdolahnejad .) 

نيز نامناسب بودن فرهنگ  ریسک فرهنگی و اجتماعی
كاری و فنی عوامل اجرایی و استادكاران، عدم توجه به مسائل 

ها، فرهنگی و هنجارهای اجتماعی در طراحی ساختمان

در  يراستانداردغ وسازساختافزایش جمعيت، مهاجرت و 
عف فرهنگی در استفاده از ساختمان را ای و ضمناطق حاشيه

 (.2019Rostami & Parvari ,) شودشامل می

 نام توانمی هاپروژه ریسک برای كه دیگری بندیدسته

 ز:ا ندعبارت برد
 هایریسکل شام تواندمی كه خارجی: هایریسک

 غيرقابل تشخيص و نشدهشناخته هایریسک شده،شناخته

 محصول عمر طول پروژه، عمر طولس اسا بر همچنين باشد.

Kamyab, Alamatian, ) باشدمی پروژه مکانی محل و پروژه

2016.) 

Parvari و Rostami (4049)  در پژوهشی دریافتند كه از
های های مدیریت ریسک در پروژهموانع و چالش مهمترین

توان به عدم خصوصی می –ساختمانی با مشاركت دولتی 
گيرندگان از آگاهی و درک ضعيف سياستمداران و تصميم

ک بر بودن تملو زمان يرگسخت خصوصی، –مشاركت دولتی 
مشاركت دولتی  یهاپروژهبر اراضی مورد نياز برای احداث 

ر د گذارییهسرما منظوربه هابانکخصوصی و عدم تمایل  –
 Abedini .اشاره نمودخصوصی  -ترتيبات مشاركت دولتی 

 ارزیابی مورد در دخو پژوهش در ،Karimi  (404%)و 
 روش از استفاده با اروميه شهر بافت در یالرزه خطرپذیری

FAHP ربوطم هاشاخص اهميت ضریب بيشترین كه دریافتند 
 شاخص به مربوط نآ كمترین و طبقات تعداد شاخص به

 تاس يانگر آنب حاصل نتایج. است مسکونی واحد در خانوار
 و شرقی شرقی،شمال شمال، بخش در خطرپذیری ميزان كه

 از. تاس كمتر اروميه یهابخش سایر به نسبت اروميه جنوبی
 انیمي حالت در شهر مركزی بخش در خطرپذیری ميزان سویی

 تا و غربیشمال ،غربی شرقی،جنوب هایبخش و دارد قرار
 . ستا خطرپذیری بالای قابليت بيانگر غربیجنوب حدودی

Aziznasiri  عنوان تحت پژوهشی در (4042) همکارانو 
 نهادپيش فرم مسکونی یهاساختمان در زلزله ریسک مدیریت

 ،زیيخزلزله منطقه فاكتورهای كه دریافتند عمومی شرایط و
 استاندارد ساختمان، سن ساختمان، طراحی سازه، جنس

 ریسک تراكم و خاک نوع سقف، نوع طبقات، تعداد طراحی،
 .اندمودهن كسب تأثيرگذاری در را رتبه بيشترین ترتيببه
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 ضرورت پژوهش
 چوبی در یهااز ساختماناستفاده شد كه بيان  گونههمان

ه ب صنعتی قدیمی رو و یافتهتوسعهدر كشورهای  یژهوبهدنيا 
طرفداران و  ایيهابن ينچن يزندر ایران  .باشدیمگسترش 

 یهاشركت كهینحوبه، دارد خود راخاص  مندانعلاقه
وبی چ ساختهيشپمتعددی در زمينه توليد و یا واردات مصالح 

ایران  دانيمیماز سوی دیگر  .اندكرده كارشروع به يراًاخ
 دددرص پژوهش این در ، بنابراینباشدیم يزخزلزلهكشوری 
 در ریسک مدیریت مدل بر مؤثر كيفی هایشاخص شناسایی

با استفاده از روش  ایران يزخزلزله مناطق در چوبی هایسازه
 . هستيمدلفی 

  

 روش تحقیق
مدل  بر مؤثركيفی  یهاشاخصشناسایی تحقيق به این 

های چوبی مسکونی در مدیریت ریسک در كاربرد سازه
روش پژوهش  .پردازدكشور ایران می يزخزلزلهمناطق 

 ،نتيجه؛ برحسب نگرگذشتهبرحسب زمان وقوع پدیده، 
كاربردی؛ بر حسب منطق اجرا،  ،گرا؛ بر حسب هدفتصميم

قياسی و استقرایی؛ بر حسب زمان اجرای پژوهش، مقطعی؛ بر 
ی؛ اكيفی؛ بر حسب محيط پژوهش، كتابخانه ،حسب نوع داده
ها و یا ماهيت و روش پژوهش، دادهوری آگردبرحسب روش 

ورد مهمبستگی و برحسب ميزان تمركز بر پدیده -توصيفی
در این پژوهش از پرسشنامه باز استفاده  .استپهنانگر  ،نظر
كيفی مورد نظر براساس نظر  یهاشاخصبرای شناسایی  شد.

. این روش، گرددیمو اجماع خبرگان از روش دلفی استفاده 
 ادایج و متخصصان از هاداده یآورجمع براى كه است فرایندى

 با فرایند این .رودیم كاربه آنها یهاقضاوت ميان اجماع
 تحليل و یآورجمع براى هاروش از یامجموعه از استفاده

انجام  متخصصان به نتایج بازخورد با تركيب در هاداده
 ىزمان ،تحقيق روش عنوانبه دلفى روش از استفاده شود.می

 موضوع یا یک درباره یاکپارچهی دانش كه است مناسب
 ،هدف كه زمانى ژهیوبه روش این. باشد نداشته وجود مسئله
 ایجاد و هاحلراه ،هافرصت مشکلات، از ما درک بهبود

 .(et al Khosravi., 2012است ) مناسب ،هاستینيبشيپ

 كه با بوده ایپرسشنامه یا پيمایشی یهااز دوره یکسری دلفی

شکل  نيز را بعدی یهادوره پرسشنامه اوليه، پرسشنامه
 باید و ) Teijlingen and Pitchforth, 2006)Van دهدمی

 در شود. گرفته آن تصميم مورد در تحقيق طراحی مرحله در

 وسيع تا متمركز الاتئوساز  پيوستاری اوليه الئوس مورد

 مواردی در اما است. استفاده شده (باز پاسخ و وسيع )معمولاً

 هدف خاص به موضوع نسبت كنندگانشركت راهنمایی كه

گردد می ساختار استفاده دارای و متمركز الاتسئو باشد،
(Landeta, 2006) ،بازنگری فرصت معنی به و بازخورد 

 نامتخصص توسط سایرین نظرات و ارزشيابی خود نظرات
 است اعــاجم سمت به تــمهم حرك ءزــج هـك است

Wright, 1999) and (Rowe .،كنندگانشركت بنابراین 

 اول راند در شانیهاقضاوت تا دارند اجازه و شوندیمتشویق 

 اطلاعات تبادل اما ؛نمایند بررسی دوباره را قبلی یا راندهای

 .(Powell, 2003) نيست آزاد نامتخصصبين 
اساس و پایه روش یا تکنيک دلفی بر این است كه نظر 

ترین بينی آینده صائبمتخصصان هر حوزه علمی در مورد پيش
 های تحقيق پيمایشی، اعتبارروش ست. بنابراین برخلافا نظر

كنندگان در تحقيق كه به اعتبار روش دلفی نه به تعداد شركت
 .كننده در پژوهش بستگی داردعلمی متخصصان شركت

 قضاوتی گيرینمونه روش از اول گام در پژوهش این در
 فهرست ييناز تع پس و شد استفاده يئته اعضای تعيين برای
 راداف از ایيرهزنج گيرینمونه روش از استفاده با اعضا اوليه

 منظور همين برای كه یدر فرم كه گردید درخواست مذكور
 رایب كه را افرادی سایر مشخصات بود، شده ارسال آنان برای

 يبترتینابه. نمایند اعلام ،دانندیم مناسب يئته در مشاركت
 رهاشا مورد احتمالی غير شيوه دو از استفاده با يئته اعضا

 ایدب كه است نکاتی ازجمله نيز نمونه تعداد. اندشده انتخاب
 هيئت اعضای بين كه زمانی. نمود توجه آن به هيئت در

 مورد این در را عضو 40 تا 40 بين باشد، داشته وجود تجانس
در این پژوهش از . ) et al.,Khosravi (2012اند كرده توصيه

ز اكننده متخصص در این حوزه استفاده شد كه نفر شركت 60
. اندبودهعلمی مورد تأیيد دانشگاه و نظام مهندسی  نظر

 مطمئن آمدهدستبهاعتبار محتوای مطالب  از نظر روازاین
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لفی ساخته دروایی و پایایی پرسشنامه محقق منظوربه شدند.
متخصصان حوزه و استادان دارای تخصص در زمينه  از نظر

های چوبی مسکونی و یت ریسک در كاربرد سازهمدیر
پایایی از آلفای كرونباخ استفاده شد. آلفای كرونباخ  منظوربه

 دست آمد كه ازبه 96/0پرسشنامه  60با توزیع و گردآوری 
برای انتخاب نمونه از  پایایی زیاد پرسشنامه حکایت دارد.

آوری دگيری غير تصادفی هدفمند استفاده شد. ابزار گرنمونه
 ها، پرسشنامه باز به روش دلفی و مصاحبه بود.داده

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 .(Habibi, et al., 2014)چارچوب نظری روش دلفی در تحقیقات کیفی  -1شکل 

 
 نتایج
 تا درخواست شد پانل اعضای از ،نامهپرسش اولين در

 اساس بر یا و آنها نظر به كهرا  كيفی عوامل توانندمی كه آنجا

های چوبی مسکونی در سازه ریسک افزایش در آنها تجربه
 همچنين .نمایند بيان است مؤثر كشور ایران خيززلزلهمناطق 

 از یک هر مورد در مختصری توضيح تا شد درخواست آنها از

 را عوامل بتوان بهتر تا دهند ارائه كنندمی ذكر كه عواملی

 26 نامهپرسش این در .رسيد اجماع به و نمود بندیدسته

 گروه 44 به شده استخراج عوامل سپس .شد آوریجمع عامل

 دوم، نامهپرسش در .شدند بندیدسته مختلف هایریسکاز 

 به همراه را آن و داده قرار هابندیدسته مطابق را عوامل

 هر برای نامهپرسش اولين به آنها هایپاسخ از اینسخه

 درخواست شد كارشناسان از سپس .گردید ارسال كارشناس

 خبرگان سایر دلایل و نظر به توجه با را خود هایپاسخ تا

 در را عوامل از شده ارائه هایبندیدسته و دهند تغيير یا تأیيد

 این گذاشتن سر پشت بدون .نمایند اصلاح لزوم صورت

 یکپارچه و معتبر فهرست یک كه كرد ادعا توانینم مرحله،

 بيش توسط عامل 4 اوليه، عامل 26 ميان از  ".است شده تهيه

 شرایط کاربرد تکنیک دلفی

 ترکیب و حجم پنل خبرگان

 گردآوری دیدگاه خبرگان

 تعیین میزان اتفاق نظر

 اتفاق نظر وجود دارد

 گزارش آماری نتایج

 بازخور کنترل شده

 خیر
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ریسک  ایجاد در مؤثر عوامل" عنوانبه كارشناسان از 1۸% از
كشور  خيززلزلههای چوبی مسکونی در مناطق در سازه

 يشينهپ (4 شامل ترتيببه عواملد. شدن ییشناسا "ایران

 به شركت آن معرف اعتبار (4 ،مهندسی نظام شركت اعتباری

 (2 و شو پيمانکاران مشتریان با شركت رابطه (6 ،پيمانکار
هایی با سازه صاحبان خانه خرید بر مشتری مثبت ميزان تأثير

 .شدند حذف ليست از عامل 2 هر است، البته چوبی
 تا ه شدخواست كارشناسان از نامه،پرسش سومين در

 عوامل از شده ارائه بندیدسته 4 از) عامل 40 كمدست

 یجادا در عوامل مؤثرترین جزو آنها نظر از كه را (مختلف

 خيززلزلههای چوبی مسکونی در مناطق ریسک در سازه
 این و( نکنند امتيازدهی ولی) نمایند بيان است كشور ایران

 انتخاب برای اجماع شرایط شد. انجام روند دو در مرحله

 كه شد تعيين از طریقی مرحله این در نهایی هایویژگی

 بيش یا (آراء 10۸) رأی 41 متوالی روند دو در كه فاكتورهایی

 از بيش روند هر در كه فاكتورهایی یا اند،آورده رأی آن از

 انتخاب ،اندداده اختصاص خود به را (رأی 41) آراء %1۸

 توجه. آمد دستبه مرحله این از ویژگی 44 یتنها در. شوند

 در اجماع به دستيابی یطشرا كه است اهميت حائز نکته این به
 قاعده و شودمی تعيين تحقيق آن نامحقق توسط دلفی روش

 روندها تعداد هرچه ولی ندارد، وجود آن انواع برای خاصی

 اعتبار از دلفی نتایج و ترسنگين اجماع طیشرا و باشد بيشتر

 آخرین در .(Fink, 1984) است برخوردار بيشتری

بر  را هاویژگی این از یک هر تا خواستيم آنها از نامهپرسش
 به 2 تا ضعيف بسيار معنی به 4 شماره از اساس طيف ليکرت

 درجه ميانگين سپس .نمایند يازبندیامت قوی بسيار معنی

 از مرحله این در اجماع شرط. شد محاسبه ویژگی هر اهميت

 درجه ميانگين با فاكتورهای كه بود شدهيينتع طورینا دلفی

 .شوند انتخاب یینها فاكتورهای عنوانبه 2 از بيش اهميت
اوليه در  مصرف موارد بودن مشخص" عامل بنابراین
 .شد حذف ليست از 91/6 نگينامي با "وسازساخت

 

 ریسک مدل مدیریت بر نظر مورد کیفی هایشاخص -1 جدول

 نامه اول کدهای پرسش
نامه کدهای پرسش

 سوم
 نامه دومکدهای پرسش

 كارگيریبه مالی، تأمين منابع تداركات، روی بر )مؤثر سياسی هایتحریم و فشارها بروز
 و ...( خارجی نيروی

 ریسک سياسی

ک
ریس

های
 

خارجی
 

 خارجی و داخلی سياست تحولات

 و ...( كودتا انقلاب، )جنگ، سياسی وقایع وقوع

 سياسی مسائل دليل به خارجی مشاوران به دسترسی عدم

 زلزله مانند طبيعی قهریه حوادث

 انفجار و سوزیآتش مانند بينیپيش غيرقابل فيزیکی شرایط بروز ریسک محيط طبيعی

 ترافيکی تردد و امنيتی مجوزهای دلایل به مشکل دسترسی

 ایمنطقه و محلی مقررات

 هاتأیيدیه و مجوزها ارائه ریسک حقوقی

 محيطی الزامات و استانداردها و دعاوی طرح

 غيرواقعی هزینه

 ریسک اقتصادی
 هزینه پلان بودن ناقص

 اجرا و طراحیهنگام  در هزینه كنترل عدم

 تورم و ارز نرخ تغييرات
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 نامه اول کدهای پرسش
نامه کدهای پرسش

 سوم
 نامه دومکدهای پرسش

 ایبودجه و مالی ورشکستگی

 ریسک نيروی انسانی های چوبیمهارت نيروی انسانی در ساخت سازه

ک
ریس

های داخلی
 

 های چوبی نسبت به بتنیساخت سازهپذیرش نيروی كار به 

 كار هنگامصدمات نيروی انسانی 

 هامحدودیت بودن نامشخص

 مناسب ریزیبرنامه عدم بندیزمانریسک 

 بندیزمان برنامه در هافعاليت تمام نگرفتن نظر در

 ایمنی و استانداردها و فنی رعایت عدم

 ریسک اجرا

 نامناسب اجرای هایروش

 كاریدوباره و پروژه اجرای پيچيدگی

 پيمانکاران قصور

 اجرایی هاینقشه در نقص و كمبود

 جانی حوادث بروز

 ریسک تدارکات تجهيزات به دسترسی عدم

 

 تجهيزات و مصالح تهيه در تأخير

 

 

 تجهيزات برای عيب و نقص بروز

 خارجی كنندگانتأمين لتمای عدم

 موردنياز مصالح بعضی شدن كمياب

 ونقلحمل مشکلات

 سازنده تجهيزات هایكارخانه انتخاب برای مناسب سنجیامکان عدم

 كارگاه تجهيزات و اوليه امکانات تهيه در تأخير
 ریسک كارفرما

 كارفرما تعهد تحت مصالح و تجهيزات كيفيت و تأمين در تأخير

 شروع و پایان پروژه بندیزمانها، حجم عمليات، اهداف، محدوده كار، هزینهشناسایی 

 كنترل و نظارت توسعه و تغييرات در محدوده كار پروژه ریسک محدوده

 اقدامات اصلاحی بعد از ایجاد تغييرات در برنامه و طراحی

 طراحی لحاظ از پروژه پيچيدگی

 ریسک طراحی

 انتظار مورد و اهداف هاخواسته با پيمانکار هاینقشه و هاطرح هماهنگی و تطابق عدم

 پروژه اجرای از كارفرما

 طراحی متخصص انسانی منابع كمبود

 طراحی در كار از بخشی نگرفتن نظر در

 

 باشد.می مشاهده قابل 4 جدول در شانتاهمي درجه ميانگين با نهایی فاكتورهای
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 آنها بندیرتبهو  اهمیت درجه به همراه دلفی روش از استفاده با نهایی و شده استخراج هایریسک -2 جدول

  بندیرتبه اهمیت درجه میانگین عامل ریسک

 خارجی هایریسک

 9 61/2 ریسک سياسی

 3 46/1 ریسک محيط طبيعی

 1 42/1 ریسک حقوقی

 2 22/1 ریسک اقتصادی

 داخلی هایریسک

 3 46/1 ریسک نيروی انسانی

 6 6/1% بندیزمانریسک 

 % 34/2 ریسک اجرا

 4 69/3 ریسک تداركات

 3 46/1 ریسک كارفرما

 2 1 ریسک محدوده

 4 46/3 ریسک طراحی

 

 بحث
ژوهش پ این هایتحليل یافتهواز تجزیه آمدهدستبهنتایج 
 در موجود هایریسک ابعاد سنجش دهد كه براینشان می

كشور  خيززلزلههای چوبی مسکونی در مناطق سازه اجرای
 از ناشی )ریسک داخلی هایریسک ابعاد شامل، ایران

 تداركات، از ناشی اجرا، ریسک از ناشی ریسک كارفرما،

 و انسانی نيروی از ناشی ریسک ،بندیزمان از ناشی ریسک
 ناشی )ریسک شامل خارجی ریسک و ابعاد طراحی( ریسک

 مهمتریناز  طبيعی( حقوقی، اقتصادی، سياسی، عوامل از
 خيززلزلههای چوبی مسکونی در مناطق ریسک در سازه

ای كه برای نسخه روازاین ،آیندمی حساببهكشور ایران 
در سازی است. سبک شود نسخهمی ارائهخيز مناطق زلزله

سک در گوناگون مدیریت ری هایجنبهزمينه تحليلی بر 
تحقيقات  خيززلزلهدر مناطق و كشورهای  چوبی هایسازه

 دریافت توانمیگذرا  با نگاهیاست، اما  انجام نشدهچندانی 
گوناگون مدیریت  هایسنجه بندیرتبهكه نتایج حاصل از 

ساختمانی در این پژوهش همخوانی  یهادر پروژهریسک 
 بتهال .زیادی با نتایج حاصل از تحقيقات دیگر محققان دارد

Parvari و Rostami (4049)  در بيان نتایج خود به
فرهنگی، حقوقی، اقتصادی و تداركات اشاره  هایریسک
 هایجنبهبيشتر به  (4042) و همکاران Aziznasiri .اندنموده

ر بين دی و تکنولوژیکی اشاره نمودند. فن هایریسکگوناگون 
های سازی مسکن، سيستم خانههای نوین صنعتیتمام فناوری
از سوی دیگر ميزان تخریب در اثر  .ترین استچوبی سبک

زلزله نيز تابعی از جرم و شتاب است كه وقتی جرم ساختمان 
 .كنداثر تخریبی آن نيز كاهش پيدا می يعتاًطبكمتر باشد 

های چوبی آوار ندارند و وقتی در اثر زلزله یا حوادث خانه
ای شوند، ممکن است شکسته شوند و قطعهدیگر شکسته می

 .یزدنرفرو 
های چوبی كاربرد و شناخت با توجه به اینکه، ساختمان

وسيعی در كشورهای امریکا، ژاپن، كانادا و اروپا دارند. 
 رای مناطقاین سيستم به علت سبک بودن ب یطوركلبه

ای هسيستم ساز آید.می حساببهبهترین سيستم  خيززلزله
كشورهای دنيا در مناطق  بيشترچوبی در  یهاساختمان

های مسکونی با ارتفاع برای ساخت ساختمان خيززلزله
چوبی،  یهاخانهدر استانداردهای  شود.معمولی استفاده می
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ز ه پس اك شودیمگفته  یاسازهیک ساختمان مستحکم به 
ی و زندگ یبرداربهرهوقوع زلزله مطمئن و سالم بماند و قابل 

فولادی و بتنی منظور از  هایسازهدر  كهیدرصورت ،باشد
ای است كه در هنگام وقوع زلزله ساختمان مستحکم خانه

صدمات جانی آن به حداقل برسد ولی صدمات مالی و 
ه در فراوانی ك ایهلرزهينزم. نباشدآن قابل تعيين  یبرداربهره

دهنده این است كه نقاط مختلف جهان روی داده، نشان
های با اسکلت چوبی مقاومت بسيار بالایی در برابر خانه
ای لرزه دارند. یک اصل بسيار مهم در این سيستم سازهزمين

ها، سقف همه دیوارها، سقف باشد.یکپارچگی سازه می
 یاهجعبسيار همانند خارجی، پی و دیگر اجزای سازه با دقت ب

 هایسازهمزایای  مهمترینشوند. از یکپارچه به هم دوخته می
انواع بلایای طبيعی )زلزله،  زیادی در برابرمقاومت  ،چوبی

. ضریب ميرایی بالای چوب آن را است( یسوزآتشسيل و 
ر مقاوم در براب هایسازهترین نوع مصالح برای طراحی مناسب

ر تا هفت برابرا نماید و نيز كاهش بار مرده ساختمان زلزله می
اید. افزفولادی و بتنی بر این مقاومت می هایسازهنسبت به 

را یکی از  چوبی هایسازه توانمیت أجرترتيب به بدین
 از مزایای مقاوم در برابر زلزله دانست. هایيستمسبهترین 

های چوبی امکان سازگار نمودن آن با شرایط دیگر ساختمان
. امروزه شاهد ساخت باشدیمآب و هوایی گوناگون 

مختلف در نقاط  یهارطوبتدر دماها و  های چوبیسازه
متفاوتی از جهان هستيم. در مناطق سردسير كه دارای 

 دباشیمطولانی است و اغلب دمای هوا زیر صفر  یهازمستان
 .هستندبهترین گزینه  عنوانبهچوبی  یهاساختمان

 سطح در بحران مدیریت نوین رویکردهای به استناد با
 كاهش طریق از بلایا ریسک كاهش بر كه- جهانی

 ات آنها با مواجهه و طبيعی مخاطرات كاهش و هاپذیریيبآس
 در شهروندان پذیریآسيب تقليل  ،كنندمی تأكيد امکان حد

 اب مقابله برای جامعی سيستم تا كندمی ایجاب خطر معرض
 بهبود و هاخطرپذیری كاهش منظوربه. شود اعمال هابحران
 اهميت آنها از برخی كه دارد وجود بسياری راهبردهای محيط،

 های جدیدفناوری از گيریبهره ازجمله دارند؛ بيشتری
 اجرایی عمليات دقيق كنترل و ارتــنظ ازی،ـــسمقاوم

 هب ویژه توجه فرسوده، بافت نوسازی و بهسازی ها،ساختمان
 تخصيص در تعادل ایجاد ها،دسترسی و باز فضاهای نقش

 تقابلي افزایش فضا، و توده ميان نظم برقراری و هاكاربری
 در زسب و باز فضای ایجاد فرسوده، هایبافت در نفوذپذیری

 حاد مشکلات دارای معابر تعریض شهر، فشرده هایبافت
 توانمندسازی شهر، اجتماعی هویت ارتقای و حفظ تردد،

 شهرداری، تسهيلات ارائه با فرسوده یهابافت ساكنان
 تشویق و نجات و امداد و درمانی مراكز یابی صحيحمکان
 راكزم این ساخت به تسهيلات ارائه طریق از خصوصی بخش

 هایدستگاه هماهنگی ندارند، را مراكز این كه نقاطی در
 قوعو از پس انسانی تلفات كاهش منظوربه امدادی و مدیریتی

 ظامیغيرن دفاع مركز ایجاد پرخطر، نواحی حریم تعيين زلزله،
 یکپارچه مدیریت قابليت با شهرها در بحران مدیریت و

 ایرس تجربيات از استفاده و يرطبيعیغ و طبيعی یهابحران
ر مدیریت ریسک د بنابراینبحران.  مدیریت زمينه در كشورها

 های مورد استفاده در بناهای مسکونی ضروریست.سازه
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Abstract 

 Natural disasters and the need to facilitate and relief the consequences of such disasters has 

initiated global crisis in its respective management. Reducing the variabilities of inhabitants 

requires the integrated system to battle against such devastations and crises. This research presents 

the application of Delfi method to identify the influential factors on risk management model, and 

risk management model for the wooden structures in Iran. The statistical population of the study 

consisted of the academic and organizational experts. A total of 30 individuals were interviewed 

using a purposive non-random sampling technique as well as data adequacy and saturation 

principle. A semi-structured interview was used to collect the required data. Delfi method was 

applied for data analysis in qualitative section. The results indicated that 43 risk factors are 

influential in wooden structures which can be classified as internal and external risks. Among 

these risk factors, 11 are considered as the major factors which influences the application of risk 

management in construction of wood structures in earthquake prone regions of Iran.     
 

Keywords: Management risk, wooden structures, earthquake, delphi method. 

 


